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MESSAGE FROM THE PRESIDENT MESSAGE DU PRESIDENT

By Deputy Director General / Par le directeur général adjoint
Steven Chabot

Colleagues and Friends,

I am very honoured and pleased to
have been elected your President. I look
forward to working with you all in what I
am certain will be a challenging but dy-
namic term.

I'd like to congratulate and warmly
thank Jack Ewatski, our Past President,
on the tremendous work that he’s done
for our Association during the past two
years. I am thankful for his direction,
planning, work and friendship, and I am
grateful that he’s staying on our Board. I
look forward to continuing to receive the
valuable insight he provides. I would also
like to say a special thank you to departing
Board members Jack Beaton, Vince Bevan,
Barry King, David Shewchuk, Randy Robar,
Marshall Chalmers and John Janusz. Your
efforts and commitment have been in-
strumental in growing our Association
and in helping us to provide much needed
services and support for our members. I
am deeply grateful to all of you.

I am excited to have such a fine team
to work with this year. I'd like to wel-
come Directeur Adjoint Jean-Guy Gagnon,
Service de Police de la Ville de Montreal;
Chief Calvin Johnston, Regina Police
Service; Commissioner Julian Fantino,
Ontario Provincial Police; Chief Mike
Boyd, Edmonton Police Service; Chief
Armand LaBarge, York Regional Police;
Acting Directeur Mario Harel, Service
de Police de Gatineau; and Chief Paul
Smith, Charlottetown Police Service to
the Board. I'm excited and pleased to
work with such a strong group of dedi-
cated professionals. I'm looking forward
to working with you to continue to build
this excellent and essential organization.

Working with the Board and our 900+
members, we will be developing our pri-
orities for the future. In the short term,
we'll have a review of our Constitution
and a strategic planning session, which
will be held at the beginning of 2008. I'm
sure this session will give us a very good
head start.

continued on page 9

Chers collégues et amis,

Je suis extrémement honoré et heureux
d’avoir été élu président. Je me réjouis a
l'idée de travailler avec vous pendant ce
qui sera certainement un mandat exigeant
mais dynamique.

J'aimerais féliciter et remercier cha-
leureusement Jack Ewatski, notre ancien
président, du travail immense qu‘il a ac-
compli pour notre association au cours de
ces deux derniéres années. Je suis recon-
naissant d'avoir bénéficié de sa direction,
de son esprit de planification, de son tra-
vail et de son amitié et je le remercie de
bien vouloir continuer a siéger sur notre
conseil d'administration. C'est avec grand
plaisir que je continuerai a recevoir ses
précieux conseils. Jaimerais également
dire un merci trés spécial aux membres
sortants Jack Beaton, Vince Bevan, Barry
King, David Shewchuk, Randy Robar,
Marshall Chalmers et John Janusz. Vos ef-
forts et votre engagement ont permis a
notre association de croitre et nous a per-
mis d’offrir tous les services et lappui dont
nos membres avaient tant besoin. Je vous
en suis profondément reconnaissant.

Je suis également trés enthousiaste
a l'idée de travailler avec une équipe de
choix. J'aimerais souhaiter la bienvenue
au directeur adjoint Jean-Guy Gagnon, du
Service de Police de la Ville de Montréal; au
chef Calvin Johnston, du Service de police
de Regina; au commissaire Julian Fantino,
de la Police provinciale de 'Ontario; au
chef Mike Boyd, du Service de police
d’Edmonton; au chef Armand LaBarge, de
la Police régionale de York; au directeur
intérimaire Mario Harel, du Service de

suite a la page 9
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continued from page 7

I would like to express my gratitude
and appreciation for the outstanding an-
nual conference hosted by the Calgary
Police Service team. The professional de-
velopment sessions were inspiring, the
trade show put us in touch with leading
technology and support services, and
the social events entertained us and pro-
vided wonderful opportunities to recon-
nect with old friends and colleagues and
meet new people. To you and your team,
a great big thank you, or should we say
yaho000000?!

In closing, I challenge all of you to
contribute your time, energy and enthusi-
asm to ensure our Association continues
to lead progressive change in policing in
Canada. I look forward to the year ahead
and hope that you will find great value in
what we have in store for you.

I wish you all a great fall.

Sincerely,

Steven Chabot, President

suite de la page 7

Police de Gatineau; et au chef Paul Smith,
du Service de police de Charlottetown. Je
suis impatient et heureux de pouvoir tra-
vailler avec une telle équipe de profes-
sionnels dévoués. Je sais qu’ensemble,
nous continuerons a faire grandir cette
excellente organisation.

Avec le Conseil d'administration et les
900 et quelques membres, nous élabor-
erons nos priorités pour lavenir. A court
terme, nous aurons une révision de notre
constitution et une session de planifica-
tion stratégique qui se tiendra au début
de 2008. Je suis persuadé que cette ses-
sion nous donnera une excellente vue
d’ensemble pour pouvoir aller de l'avant.

J’aimerais aussi exprimer ma gratitude
et mon appréciation pour lexcellente
Conférence annuelle organisée par
l'équipe des Services de police de Calgary.
Les sessions de perfectionnement profes-
sionnel étaient brillantes, lexposition
commerciale nous a fait connaitre les
derniéres découvertes en technologie et
en services d'appui, et les rencontres so-
ciales nous ont divertis en nous donnant
l'occasion de renouer avec d'anciens amis

et collégues, tout en rencontrant de nou-
veaux visages. A vous et a votre équipe,
un grand merci et un grand bravo!

Pour terminer, j'aimerais vous inviter
tous a contribuer de votre temps, de
votre énergie et de votre enthousiasme
pour que l'Association puisse continuer a
faire progresser les services de police au
Canada. J'attends l'année qui vient avec
grande impatience et j'espére que vous
aimerez tous ce que nous avons a vous
proposer.

Je vous souhaite un trés bel automne.

Bien a vous

. -'.f‘l X T I!--.. i !I:-.-I:

&

Steven Chabot, président

WHITMORE & HOBBS SECURITY INC.

Vehicle Products and Personal Protective Equipment

CALGARY. ALBERTA BUS: 5031.585.5102 FAX: 403.695.5900 INTERSEC SHAW.CA
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Literacy
and the Police
in Canada

By Cheryl Stephens

Literacy equals crime pre-
vention. The evidence is in:
raising literacy rates in the
community contributes to
reducing crime and lowering
recidivism.

Statistics Canada  de-
fines literacy as the abil-
ity to understand and use
printed information in daily
activities.

Research in North America
tells us that criminal offenders have lower average literacy
levels than the general population. Neighbourhoods with
lower literacy levels have higher crime rates. Low literacy
and poverty are correlated with crime - for both victims and
offenders. Witnesses with low literacy need help to com-
municate effectively in giving a report or testifying later.

A 1996 CACP Drug Abuse Committee study confirmed the
correlation among low literacy, drug abuse and crime in the
youth population. Literacy programs in prisons have resulted
in positive outcomes (such as being able to maintain employ-
ment) and reduced rates of re-offending.

Literacy is an important ingredient in a healthy society,
something police recognize through their ongoing work in
community-based literacy initiatives.

(back), Dick Nolan.

Domm (de dos), et Dick Nolan.

NEED FOR POLICE AWARENESS
What is the cost, to police, of lack of awareness about literacy
and its impact?

Courts have held the police liable in civil lawsuits and crim-
inal prosecutions have not succeeded, all from a failure to com-
municate effectively with a person with low literacy. So taking
account of literacy issues in police policy and operations is a
duty and a risk prevention measure.

continued on page 12

From L-R: Maggie Villeneuve, Dorothy Ahlgren-Franklin,
Janet Pringle, Cheryl Stephens, Sally McBeth, D/Chief John Domm

De gauche a droite : Maggie Villeneuve, Dorothy Ahlgren-Franklin,
Janet Pringle, Cheryl Stephens, Sally McBeth, le chef adjoint John
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['alphabetisation
et la police
au Canada

par Cheryl Stephens

L'alphabétisation équivaut a
la prévention du crime. Nous en
avons la preuve : le rehausse-
ment du niveau d’alphabétisation
dans la collectivité contribue a
la réduction du crime et de la
récidive.

Statistique Canada définit lal-
phabétisation comme étant la capa-
cité a comprendre et a utiliser l'in-
formation écrite dans les activités
quotidiennes.

En Amérique du Nord, la recherche nous démontre que les dé-
linquants criminels ont un niveau moyen d‘alphabétisation plus bas
que celui de la population générale. Les quartiers ol les niveaux
dalphabétisation sont moins élevés connaissent des taux de crimi-
nalité plus hauts. La pauvreté et la faible alphabétisation ont un
lien direct avec le crime - a la fois dans le cas des victimes et dans
celui des délinquants. Les témoins dont le taux d'alphabétisation
est bas ont besoin d'aide pour communiquer efficacement lorsqu‘ils
font un rapport ou donnent un témoignage a la suite d’un délit.

Une étude menée par le Comité de sensibilisation aux drogues
de I'ACCP confirmait en 1996 la corrélation entre une faible alphabé-
tisation, l'usage abusif des drogues et le crime chez les jeunes. Les
programmes d‘alphabétisation en prison ont donné des résultats
positifs (tels que la capacité de garder un emploi) et ont réduit les
taux de récidive.

Lalphabétisation est un ingrédient primordial d’une société
saine, une situation que la police reconnait et met en ceuvre de
facon directe dans ses initiatives d‘alphabétisation au niveau de
la collectivité.

Les tribunaux ont tenu les policiers responsables dans les
SENSIBILISATION DE LA POLICE

Quelles sont les conséquences, pour la police, d'un manque
de sensibilisation a l'alphabétisation et a ses répercussions?

suite a la page 13
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continued from page 11

The courts recognize that low literacy
skills interfere with an accused’s ability
to fully understand his or her rights. A
person who does not understand his or
her rights cannot be expected to assert
them or to appreciate the consequences of
waiving those rights under the Canadian
Charter of Rights and Freedoms.

The courts have placed the emphasis
on understanding. A police officer must

12 FALL/AUTOMNE 2007

ensure that an accused person is capable
of understanding a right, and does, in
fact, understand it. The courts also say
that police must take steps to make them-
selves aware of literacy as an issue in law
enforcement.

Canadian courts say a police organiza-
tion’s duties to the publicinclude the obli-
gation to train members to recognize and
respond to literacy problems, to supervise
the practice of effective communication,

Spot the
tarnished
one?

If you can't, IA PRO will.
That's because IA PRO lets
you organize and analyze
internal affairs data like
never before. Not only

does this leading software
program efficiently track all
incidents of errant behavior,
it also alerts you when an
individual crosses the line.
A line you set. So don't risk
losing your agency's

luster to an inefficient
information management
system. Investigate IA PRO,
the IA software program
trusted by many of America's
top law enforcement
agencies. Visit
www.iaprofessional.com or
call 1-800-620-8504 for a
free demo CD.

TAPRO

Ever alert

Canadian version

now available

A NEW STANDARD IN IA UNIT SOFTWARE
FROM CITECHNOLOGIES INC.

and to ensure communication results in
understanding. Police must accommodate
the needs of those with low literacy by
disclosing to or informing suspects ef-
fectively. The onus is on police to elim-
inate any systemic discrimination. From
the outset of any encounter, police need
to be aware of the comprehension issues,
and special circumstances that interfere
with communication.

That is the result of law developing
from the decision of the Supreme Court
of Canada in R. v. Evans in 1991. Since
then the provincial courts have identified
low literacy skills as one of the special
circumstances where misunderstanding
might arise. Civil tort law in the area of
negligent investigation is in flux (the
Supreme Court of Canada is expected to
rule on this shortly) but it may also come
to govern police interactions with mem-
bers of the public with low literacy.

MEETING THE LITERACY CHALLENGE

There is a clear obligation on police or-
ganizations to develop policy and programs
in relation to literacy and law enforcement.
Training is necessary to provide police of-
ficers with the capacity to recognize a pos-
sible literacy problem and to make reason-
able efforts to effectively overcome it.

A systematic approach and tools are
required to assess, at an early point, the
literacy of victims, witnesses, and accused
persons, so that the system can function
properly and that fair trials result in suc-
cessful prosecutions.

Consistent methods are needed to ex-
plain and make meaningful the rights in the
standard police charge, and particularly the
rights to remain silent and to have counsel.
Policies need to be developed and super-
vision will be necessary to ensure that these
measures are working.

CACP PROJECT SEEKS SOLUTIONS

The CACP Crime Prevention Committee
launched the Literacy and the Police Project
in March 2007 to assist police organiza-
tions to “target crime with literacy.”

This follows input from the CACP-led
Coalition on Community Safety, Health and
Well-being, that includes national asso-
ciations specializing in literacy, education
and support to marginalized groups includ-



There is a clear
obligation on police
organizations to
develop policy and
programs in relation
to literacy and law
enforcement.

ing those re-entering society after serving
time in correctional institutions.

The Literacy and the Police Project
aims to increase police awareness of lit-
eracy challenges faced by members of the
community - and witnesses, complainants,
detainees and suspects - and to increase
police involvement in community literacy
initiatives.

The Project will develop tools for use in
police training, professional development,
and community relations. A fine team has
been assembled to take on this work.

Literacy advisor, Richard (Dick) Nolan
brings valuable expertise to the Project.
He was the founding Executive Director
of the National Literacy Secretariat, now
known as the National Office of Literacy
and Learning within Human Resources and
Social Development Canada, the federal
department funding the Project.

The Project’s writer-researcher, Cheryl
Stephens, is well known internationally for
her promotion of plain language in the law.
For the past 18 years, she has worked on
access to justice projects focused on lit-
eracy and comprehension issues in courts,
administrative tribunals and lawyers’
practice.

Maggie Villeneuve brings 20 years of
non-profit sector experience to her role
as Project/Events Administrator. CACP
Executive Director Peter Cuthbert is the ex
officio member of the Project Team. Dorothy
Ahlgren-Franklin co-chairs the CACP Crime
Prevention Committee and is co-ordinator
of the Project. She also chairs the Project’s
eight-person Advisory Committee drawn
from police, literacy, government and plain
language sectors. 2

R

suite de la page 11

procés civils et les poursuites criminelles
qui n‘ont pas abouti, a cause de difficul-
tés de communication avec une personne
dont le niveau d'alphabétisation était peu
élevé. Il en ressort que le fait de tenir
compte des questions d‘alphabétisation
dans l'élaboration de politiques et dans
les opérations policiéres constitue a la
fois un devoir et une mesure de préven-
tion du risque.

Les tribunaux reconnaissent que des
compétences limitées en alphabétisa-
tion entravent la capacité de laccusé a
comprendre pleinement ses droits. On
ne peut pas s'attendre a ce qu'une per-
sonne qui ne comprend pas ses droits
puisse les revendiquer ou comprendre les
conséquences de ne pas le faire dans le
cadre de la Charte canadienne des droits

et libertés.
suite a la page 14
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Il est clair que

les organisations
policieres ont
I'obligation d’élaborer
des politiques et des
programmes relatifs a

I'alphabétisation et a
I'application de la loi.

suite de la page 13

Les tribunaux ont mis laccent sur la
compréhension. Un agent de police doit
veiller a ce que laccusé soit capable de
comprendre un droit et qu’il le comprenne
effectivement. Les tribunaux disent éga-
lement que les membres du corps policier
doivent prendre les mesures nécessaires

pour se sensibiliser aux questions d’alpha-
bétisation en tant qu’enjeu faisant partie
de lapplication de la loi

D'aprés les tribunaux canadiens, les de-
voirs d’'une organisation policiére visavis
du public incluent lobligation de former
ses membres a reconnaitre et a réagir aux
problémes d'alphabétisation, de superviser
l'application de communications efficaces
et de veiller a ce que les communications
soient effectivement comprises. Les agents
de police doivent tenir compte des besoins
des personnes a faible niveau d‘alphabé-
tisation en fournissant aux suspects des
informations compréhensibles. La police
est responsable d‘éliminer toute forme de
discrimination systémique.

Dés qu’une rencontre se produit, lagent
de police doit étre sensibilisé aux ques-
tions de compréhension, et aux circons-
tances spéciales qui pourraient entraver la
communication.

Il s'agitla de la conséquence de la ju-
risprudence provenant de la décision de
la Cour supréme du Canada dans le cas R.
c. Evans en 1991. Dés lors, les tribunaux

OUTDOOR ACCESSORIES

www. bushnell.com

provinciaux ont identifié les bas niveaux
d‘alphabétisation comme constituant lune
des circonstances spéciales pouvant en-
trainer une mauvaise compréhension. Le
nombre de poursuites civiles pour enquéte
négligente est en hausse (la Cour supréme
du Canada doit rendre sa décision bientdt)
mais cela pourrait avoir des conséquences
sur la fagon dont la police agit avec les
membres du public peu alphabétisés.

FAIRE FACE AU DEFI DE
L'ALPHABETISATION

Il est clair que les organisations poli-
ciéres ont l'obligation d’élaborer des poli-
tiques et des programmes relatifs a lal-
phabétisation et a lapplication de la loi.
Il faut offrir de la formation pour donner
aux agents de police la capacité de recon-
naitre un probléme potentiel d’alphabéti-
sation et de déployer des efforts raison-
nables pour le résoudre efficacement.

Il est indispensable d’avoir une ap-
proche et des outils systématiques pour
évaluer, dés le début, le niveau d’alpha-
bétisation des victimes, des témoins et
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des accusés, pour que le systéme puisse
fonctionner convenablement et que des
procés équitables se traduisent par des
poursuites fondées.

Il faut également mettre en place
des méthodes uniformes pour expliquer
et commenter les droits lors d'une mise
en accusation ordinaire, tout particulie-
rement le droit de rester silencieux et
d'avoir recours a un avocat. Il faudra met-
tre en ceuvre des politiques et des moyens
de supervision pour veiller a ce que ces
mesures fonctionnent convenablement.

lisées en alphabétisation, en éducation
et en appui aux groupes marginalisés, no-
tamment ceux qui réintégrent la société
aprés avoir purgé des peines de prison.

Le Projet LAlphabétisation et la Police
a pour but d’accroitre la sensibilisation
des agents de police face aux défis d'al-
phabétisation ressentis par les membres
de la collectivité (ainsi que les témoins,
les plaignants, les prisonniers et les sus-
pects), et d'augmenter l'engagement de la
police dans les initiatives communautai-
res d'alphabétisation.

Le projet permettra d’élaborer des
outils qui seront utilisés en formation,
en perfectionnement professionnel et en
relations communautaires. Une équipe
expérimentée a été créée pour effectuer
ce travail.

Richard (Dick) Nolan, conseiller en al-
phabétisation, apporte des connaissances
approfondies au projet. Il a été le premier
directeur exécutif du Secrétariat national
d’alphabétisation, connu aujourd’hui sous
le nom de Bureau national d’alphabétisa-
tion et d'apprentissage au ministére des

LE PROJET DE L'ACCP RECHERCHE
DES SOLUTIONS

Le Comité de prévention du crime
de U'ACCP a lancé en mars 2007 le Projet
LAlphabétisation et la Police, destiné a
aiderles organisations policieresa « lutter
contre le crime avec l'alphabétisation ».

Cette initiative faisait suite aux re-
commandations de la Coalition pour la
sécurité, la santé et le bien-étre commu-
nautaires, dirigée par 'ACCP, et compre-
nant des associations nationales spécia-

Ressources humaines et Développement
social, le ministére fédéral qui finance le
projet.

La rédactricerecherchiste du projet,
Cheryl Stephens, est connue a l'échelle
internationale pour sa promotion du lan-
gage simple dans les textes juridiques.
Elle travaille depuis 18 ans a des projets
d'accés au systéeme judiciaire basés sur
l'alphabétisation et la compréhension des
enjeux devant les tribunaux, les tribunaux
administratifs et les études d’avocats.

Maggie Villeneuve apporte 20 ans
d’expérience dans le secteur sans but
lucratif dans ses fonctions d’administra-
trice du projet et des événements. Le di-
recteur exécutif de 'ACCP, Peter Cuthbert
est membre ex officio de l'équipe de tra-
vail. Dorothy AhlgrenFranklin copréside
le Comité de prévention du crime de l'AC-
CP et coordonne également le projet. Elle
préside également le Comité consultatif
du projet, composé de huit personnes
provenant des secteurs de la police, de
l'alphabétisation, du gouvernement et de
l'application du langage simple. L 2
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Maximizing Police
Service Delivery

through People
& Partnerships

By Staff Superintendent Peter Sloly,
Toronto Police Service

THE NEW CHALLENGES

Policing organizations in Canada are facing new oper-
ational, human resources and public confidence challenges
that are increasingly complex.

All large and small police services in communities across
Canada are affected by these emerging challenges. Police
budgets, staffing levels, and infrastructure have already been

continued on page 18

Maximiser la
prestation des
services de police
grace aux gens et aux
partenanats

Par le surintendant d’étatmajor Peter Sloly,
Service de police de Toronto

LE NOUVEAU DEFI

Les organisations policiéres au Canada font face a de nouveaux
défis d'opération, de ressources humaines et de confiance de la
part du public et ceuxci sont de plus en plus complexes.

Tous les services de police, petits et grands, dans les collecti-
vités canadiennes sont touchés par ces nouveaux défis. Les bud-
gets, le nombre de postes et linfrastructure ont déja été étirés au

suite a la page 21
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Ultimately, the goal for officers is to help their
communities build local capacity to prevent crime and

improve quality of life.

continued from page 17

stretched to the limits and beyond. One
case in point involves the Toronto Police
Service (TPS). The TPS had been strug-
gling in its recruiting efforts, dealing
with public complaints of racial profil-
ing and experiencing a rising level of
gun, gang and drug related violence
that reached its apex in 2005, the “Year
of the Gun.”

How can police agencies keep pace
with such challenges? By maximizing
the potential of our people and their
partnerships with the community!
William Blair had just been appointed
as the TPS Chief of Police in the spring
of 2005 and he immediately began es-
tablishing a new strategic plan to meet
and beat these challenges. Under Chief
Blair’s leadership, the TPS has been re-
structured to achieve greater service
delivery through its people and part-
nerships. The TPS" greatest success
under Chief Blair’s tenure is the Toronto
Anti Violence Intervention Strategy
(TAVIS).

This article will further expand on
emerging challenges and provide a case
study of TAVIS as a best practice ex-
ample for how any police agency can
maximize its service delivery through
“People & Partnerships.”

THE GAP

Research conducted by the British
Home Office (BHO) identified a disturbing
gap between police and the community in
a number of areas.

The first gap relates to crime rates and
community fear. Overall, crime in the west-
ern hemisphere has been decreasing large-
ly as a result of increased police enforce-
ment. However, community fear of crime
has been increasing while satisfaction and
confidence in police is decreasing. This is
called the “reassurance” gap.

The second gap relates to how police
and the community identify service deliv-

18 FALL/AUTOMNE 2007

ery priorities. In most cases, the commun-
ity will prioritize social disorder issues like
speeding, parking and graffiti complaints
over crimes such as street robbery, car
theft and drug dealing. This is called the
“effectiveness” gap.

The third gap relates to human rights
and ethics differences between the police
and public. Public confidence and crime
rates are negatively impacted by issues like
bias-based policing/racial profiling, exces-
sive use of force and other corrupt practi-
ces. This is called the “optimism” gap.

The crimes and ethical issues priori-
tized by citizens themselves act as “sig-
nals” of their levels of confidence in po-
licing. The willingness and ability of the
police to address the community’s signal
crimes and issues is the only way to reduce
these gaps.

The BHO research showed that the gap
can be reduced by police adopting a greater
“citizen focus” in their operations. Police
must achieve a greater balance between
reactive enforcement and proactive pre-
vention-focused activities. There must be
a greater balance between police resources
dedicated to “police” priorities and “com-
munity” priorities. Police must use more
effective problem solving partnerships.
Finally, police must manage human rights
and human resources issues better by elim-
inating individual and systemic biases
and helping employees to reach their full
potential.

THE NEW MODEL: COMMUNITY
MOBILIZATION

How are police agencies “closing the
gap”? The London Metropolitan Police,
the Chicago Police Department, the
Waterloo Region Police Service and the
TPS have developed a new police service
delivery model using rigorous field test-
ing and evidenced-based best practi-
ces. The model has different names (i.e.
“Neighbourhood Policing” in the UK vs.

“Community Mobilization” in Canada)
but follows the same basic principles
and practices.

The model requires significant organ-
izational reengineering, restructuring
and realignment. The model is all about
people and partnerships - putting the
right people in the right places, doing
the right things in partnership with
their communities. This model has a
strong human rights and human resour-
ces component. It creates a greater bal-
ance of enforcement and prevention and
fully utilizes intelligence led policing.

“Neighbourhood” officers go through
rigorous selection, training and evalua-
tion processes. They are tasked with
preventing and solving community pri-
oritized signal crimes through effective
community mobilization. Ultimately,
the goal for officers is to help their com-
munities build local capacity to prevent
crime and improve quality of life.

The community mobilization model
has sustained proven results for re-
ducing crime, disorder and community
fear while improving community satis-
faction, confidence and trust in police.

NEW ACTIVITIES, MEASURES
& OUTCOMES

The community mobilization model of
policing requires new activities and meas-
ures to drive new outcomes.

The concept of “Human Capital
Management” provides new activities,
measures and outcomes for HR depart-
ments to maximize the full set of know-
ledge, skills, experiences and diversity
assets of each employee. In the hyper-
competitive labour market, it is vital that
police agencies make it a strategic priority
to recruit, retain and realize maximum re-
turn on human capital.

Maximizing employee potential increases
the ability to form effective community part-
nerships in assigned neighbourhoods. Effective
community mobilization will provide:

e Consistent presence of dedicated, ca-
pable, visible hood officers who are
committed to delivering citizen fo-
cused, bias-free police services.

e High performing officers who will
form effective problem solving part-
nerships with local community and
other public service providers.



¢ Intelligence led identification and
community prioritization of signal
crimes with appropriate measures
to evaluate police service delivery
effectiveness.
New measures for effective problem
solving partnerships include community
satisfaction surveys, community assets/
infrastructure maps and other commun-
ity mobilization assessments for signal
crimes, public complaints, truancy/
graduation rates, unemployment rates,
etc.
The new outcomes of community mo-
bilization are:
1.Increased employee performance and
potential
2.Improved problem solving partner-
ships with the community

3. Reduced crime, disorder and
victmization

4.Increased community capacity to pre-
vent and solve their local problems

5. Reduced fear of crime and improved
community satisfaction with police

6.Increased police effectiveness
and service delivery capacity

CASE STUDY: TAVIS

In 2005, the number and nature of fire-
arms-related offences in Toronto escal-
ated. Homicide rates rose while clearance
rates and public confidence rates dropped.
The TPS was also dealing with the usual
fight for budget and staffing increases,
while managing public allegations of cor-
rupt practice and racial profiling. This was
the context in which Chief Blair first took
office. He worked with his new command
and senior management team to create a
new TPS strategic plan, in consultation
with community stakeholders.

The TPS restructured the HR Command
and created a new HR strategic plan to
improve employee performance and to
support community mobilization. The TPS
significantly increased numbers of police
recruits hired with post-secondary educa-
tion, military experience, language skills
and other knowledge, skill and diversity
assets.

The TPS then restructured its oper-
ations by redeploying 200 officers from
support functions to uniform front line
duties. Unit commanders then selected
and trained the best officers to become

neighbourhood officers. These officers
were then assigned to neighbourhoods
and mandated to build more effective
problem solving partnerships. All units
became responsible for providing direct
assistance to neighbourhood officers. The
Community Mobilization Unit was created
to provide central program design, deliv-
ery and evaluation to the neighbourhood
officer. The Training and Education Unit
created a community mobilization course
for the neighbourhood officers. The
Intelligence Unit was restructured to pro-

vide enhanced intelligence led policing
support to neighbourhood officers.

This restructuring allowed the cre-
ation of a corporate wide anti-violence
strategy, now known as TAVIS, which
required that all units co-ordinate their
anti-violence initiatives in support of the
neighbourhood officers.

Neighbourhood officers are at the
center of all TAVIS operations using
community mobilization and crime pre-

continued on page 20
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The community mobilization model of policing requires new activities and
measures to drive new outcomes.

continued from page 19

vention initiatives in partnership with
local community stakeholders. This al-
lows for identification and co-ordinated
activities in order to solve signal crimes.
TAVIS employs intelligence led policing,
targeted risk focused enforcement, crime
prevention and community mobilization.
The neighbourhood officers are improv-
ing safety, reducing fear and helping the
community to build its own capacity to
prevent crime and improve the quality of
life.

Based on the following results, TAVIS
has been successful in reducing violence
and “closing the gap” during 2006:
® Reduced violence (firearm related

homicides and shootings down 30%)

e Increased enforcement (arrests in
creased 7%, POA charges increased 5%
and contact cards increased 22%)

e Improved community trust (TPS had
an 84% public trust rating which is
the highest since 2002)

® Reduced community complaints (over
all complaints reduced by 14% and
“0” complaints against TAVIS officers)

APPLICATION OF LESSONS LEARNED
& CONCLUSION

The principles and practices of com-
munity mobilization have assisted in
resolving other TPS operational chal-
lenges. Community mobilization is now
being used for new TPS strategies in-

cluding Domestic Violence, Counter-
Terrorism, Emergency Management, Child
Pornography and Internet Crime.

The lessons learned from the TPS ex-
perience can be applied by all Canadian
police services. TAVIS has become the
Ontario standard for anti-violence pro-
grams and is gaining attention and rec-
ognition both nationally and internation-
ally. TAVIS' success stems from the TPS
commitment to maximizing police service

through “people and partnerships.” €

Staff Superintendent Peter Sloly of the
Toronto Police Service may be reached at
peter.sloly@torontopolice.on.ca
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suite de la page 17

maximum, et plus encore. Un exemple pro-
bant en est le Service de police de Toronto
(SPT). Il a éprouvé de grandes difficultés
dans ses efforts de recrutement, face aux
plaintes de profilage racial provenant du
public et a des niveaux de plus en plus
élevés de violence impliquant des armes a
feu, des bandes de rue et des drogues, qui
ont connu leur summum en 2005, « l'An-
née de larme a feu ».

Comment les organisations policiéres
peuventelles continuer a relever de tels
défis? En maximisant le potentiel de nos
gens et de leurs partenariats dans la col-
lectivité! William Blair venait juste d'étre
nommé chef de police de Toronto, au prin-
temps de 2005, lorsqu’il a immédiatement
mis sur pied un nouveau plan stratégique
pour faire face a ces défis et pour les ré-
soudre. Sous le leadership du chef Blair, le
Service de police de Toronto a été restruc-
turé de facon a obtenir une meilleure pres-
tation de services par l'intermédiaire de la
population et de ses partenariats. Le plus
grand succes remporté par le Service de

police de Toronto sous lautorité du chef
Blair, est la Stratégie d'intervention anti-
violence de Toronto (Toronto Anti Violence
Intervention Strategy, ou TAVIS).

Dans cet article, nous nous pencherons
plus a fond sur ces nouveaux défis, et nous
ferons une étude de cas de TAVIS comme
pratique exemplaire démontrant comment
une organisation policiére peut maximi-
ser ses services grace a ses gens et a ses
partenariats.

LES FOSSES

Les recherches entreprises par le British
Home Office ont permis d’identifier un fos-
sé grave entre la police et la collectivité,
et ce, dans plusieurs domaines.

Le premier fossé porte sur les taux
de criminalité et la peur ressentie par la
collectivité. De facon générale, le crime
a grandement diminué dans U'hémisphére
occidental surtout a la suite d’'une appli-
cation de la loi plus systématique de la
part de la police. Toutefois, la peur du
crime éprouvée par la collectivité sest
accrue, alors que le degré de satisfaction

et de confiance envers la police a dimi-
nué. C'est ce que Lon appelle le fossé de
« sécurisation ».

Le second fossé porte sur la facon dont
la police et la collectivité identifient les
priorités de prestation de services. Dans
la plupart des cas, la collectivité mettra
la priorité sur des plaintes portant sur
des questions de désordre social telles
que l'excés de vitesse, le stationnement
et les graffitis, par opposition aux crimes
tels que le vol a la sauvette, le vol de voi-
tures et le trafic de drogues. Cest ce que
l'on appelle le fossé « d'efficacité ».

Le troisiéme fossé porte sur les diffé-
rences avec lesquelles la police et le pu-
blic percoivent les droits de la personne
et l'éthique. La confiance du public et les
taux de criminalités empirent face a des
questions telles que lintervention poli-
ciére basée sur le préjugé racial/profila-
ge racial, l'usage excessif de la force et
autres pratiques répréhensibles. C'est ce
que Lon appelle le fossé « d'optimisme ».

suite a la page 22
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suite de la page 21

Les questions de crimes et d'éthique
mises de l'avant par les citoyens euxmémes
sont en fait des « signes » de la confiance
qu’ils accordent au corps policier. Le désir
et la capacité des forces policiéres de ré-
gler les crimes et autres questions signa-
lées par la collectivité est la seule fagon
de réduire ces fossés.

Les recherches du British Home Office
démontrent qu'un fossé peut étre franchi
lorsque la police adopte dans ses opéra-
tions une attitude plus axée sur le citoyen.
Le corps policier doit parvenir a un meilleur
équilibre entre les activités réactives d'ap-
plication de la loi et la prévention proac-
tive. Il doit y avoir un meilleur équilibre
entre les ressources policiéres consacrées
aux priorités « policieres » et les priorités
« communautaires ». La police doit avoir
recours a des partenariats plus efficaces de
résolution de conflits. Enfin, la police doit
gérer les questions de droits de la person-
ne et de ressources humaines de meilleure
facon, en éliminant les préjugés personnels
et systémiques et en aidant les employés a
atteindre leur plein potentiel.

INTENSIVE ANTITHEFT MARKING *

LE NOUVEAU MODELE : LA
MOBILISATION COMMUNAUTAIRE

Comment les organismes policiers
réussissentils a « franchir le fossé »? Le
Service de police de Londres, celui de
Chicago, le Service de police de la région
de Waterloo et le Service de police de
Toronto ont mis au point un nouveau mo-
dele de prestation de services policiers en
utilisant des tests sur le terrain qui soient
rigoureux et des pratiques exemplaires
basées sur des preuves. Le modéle a diffé-
rents noms {« Neighbourhood Policing »
(Police de quartier) au RoyaumeUni,
et « Mobilisation communautaire » au
Canada} mais suit les mémes principes et
pratiques de base.

Le modéle exige une refonte, une res-
tructuration et un rajustement organi-
sationnel importants. Il porte principa-
lement sur les gens et les partenariats -
mettre les bonnes personnes aux bonnes
places, faire les bonnes choses en parte-
nariat avec les collectivités. Le modéle a
une composante droits de la personne et
ressources humaines trés forte. Il crée un
meilleur équilibre entre l'application de la

loi et la prévention et utilise a fond lin-
tervention policiére basée sur la collecte
de renseignements.

Les agents « de quartier » font l'objet
de processus de sélection, de formation
et d'évaluation rigoureux. Ils ont la ta-
che de prévenir et de résoudre des crimes
signalés en priorité par la collectivité,
grace a une mobilisation communautaire
efficace. En bout de ligne, l'objectif pour
ces agents est d'aider les collectivités a
accroitre la capacité locale a prévenir le
crime et a améliorer la qualité de vie.

Le modéle de mobilisation communau-
taire a entrainé des résultats probants de
réduction du crime, du désordre social et
du sentiment de peur au sein de la col-
lectivité, tout en améliorant le niveau de
satisfaction, de confiance et de foi de la
collectivité envers la police.

ACTIVITES, MESURES ET RESULTATS
NOUVEAUX

Le modele de mobilisation communau-
taire entraine de nouvelles activités et de
nouvelles mesures qui permettent d'arri-
ver a de nouveaux résultats.
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make communities safer.” We
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for more information about our solutions.
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Le concept de « Gestion du capital
humain » offre de nouvelles activités, et
mesures et de nouveaux résultats qui per-
mettent aux départements de ressources
humaines de maximiser la gamme compléte
de compétences, de connaissances, d'expé-
riences et de diversité de chaque employé.
Dans un marché du travail hypercompétitif,
il est indispensable que les organisations
policieres adoptent comme stratégie prio-
ritaire de recruter, de retenir et d'utiliser
pleinement le capital humain.

L'utilisation maximale du potentiel
des employés augmente la capacité de
former des partenariats communautai-
res efficaces dans les quartiers dési-
gnés. Une mobilisation communautaire
efficace permettra d’offrir :
® Une présence uniforme d'agents dé-

voués, capables et visibles, dont le
but est d’offrir des services de police
axés sur le citoyen et libres de tout
préjugé.

e Des agents performants qui forme-
ront des partenariats efficaces de
résolution de problémes, avec la col-
lectivité et les autres prestataires de
services publics.

e Un processus d’identification basé
sur les renseignements recueillis et la
priorisation des crimes par la collec-
tivité, avec des mesures appropriées
destinées a évaluer lefficacité de la
prestation des services policiers.
Les nouvelles mesures mises en place
pour obtenir des partenariats efficaces
de résolution de problémes compren-
nent des sondages sur la satisfaction
de la collectivité, des cartes géographi-
ques montrant les points névralgiques
et les infrastructures de la collectivité
et d'autres évaluations de mobilisation
communautaire portant sur les crimes,
les plaintes du public, les taux d'absen-
téisme scolaire et d’obtention de diplé-
mes, les taux de chémage, etc.
Les nouveaux résultats de la mobilisa-
tion communautaire sont les suivants :
1.Un meilleur rendement et un meilleur
potentiel de la part de 'employé

2.De meilleurs partenariats de ré
solution de problémes au sein de la
collectivité

3.Une réduction du crime, du désordre
et de la victimisation

4.Une plus grande capacité communau-
taire a prévenir et a résoudre les pro
blémes locaux

5.Une réduction de la crainte de la
criminalité et une plus grande satis
faction de la collectivité visavis de
la police

6.Une plus grande efficacité de la part
des services policiers et une plus
grande capacité de prestation de
services

ETUDE DE CAS : STRATEGIE
D'INTERVENTION ANTIVIOLENCE DE
TORONTO

En 2005, le nombre et la nature des
infractions par arme a feu ont beaucoup
augmenté a Toronto. Les taux d’homicide
augmentaient, alors que les taux de dis-
culpation et les niveaux de confiance du
public chutaient. Parallélement, le Service
de police de Toronto devait faire face a
la lutte habituelle pour obtenir une aug-

suite a la page 24

Etes-vous le leader
que vous devez étre?

Perfectionnement des cadres

supérieurs policiers (PCSP

A
ANV

Canadian Police College

College canadien de police

. Bl
Canada

FALL/AUTOMNE 2007 23
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mentation de budget et de postes, tout
en faisant face aux allégations du public
de corruption et de profilage racial. C'est
dans ce contexte que le chef Blair est en-
tré en poste pour la premiére fois. Il a tra-
vaillé avec ses nouveaux responsables et
l'équipe de gestion supérieure pour créer
un nouveau plan stratégique du service de
police, en consultation avec les interve-
nants communautaires.

Le SPT restructurait ses ressources
humaines et créait un nouveau plan stra-
tégique de ressources humaines destiné a
améliorer le rendement des employés et
a appuyer la mobilisation communautaire.
Il est ainsi parvenu a augmenter de fagon
importante le nombre de recrues possé-
dant une éducation postsecondaire, une
expérience militaire, des capacités lin-
guistiques et d‘autres connaissances, ta-
lents et caractéristiques de diversité.

Le SPT a ensuite restructuré ses opé-
rations en redéployant 200 agents qui
remplissaient des fonctions d’appui vers
des fonctions de premiére ligne en uni-
forme. Les commandants d’'unité ont en-
suite sélectionné et formé leurs meilleurs
agents afin qu‘ils deviennent des agents
de quartier. Ceuxci ont ensuite été nom-
més a différents quartiers ol ils ont eu
la responsabilité de créer des partena-
riats plus efficaces de résolution de pro-
blémes. Toutes les unités sont devenues

responsables d’offrir un appui direct aux
agents de quartier. Lunité de mobilisation
communautaire a été créée afin de fournir
un point central de conception de pro-
gramme, de prestation et d'évaluation de
lagent de quartier. Lunité de formation
et d’éducation a mis sur pied un cours de
mobilisation communautaire a l'attention
des agents de quartier. Lunité des rensei-
gnements a été restructurée de facon a
offrir aux agents de quartier un meilleur
appui policier basé sur les renseignements
recueillis.

Cette restructuration a permis la créa-
tion d'une stratégie organisationnelle
d’antiviolence, connue aujourd’hui sous
le nom de TAVIS (Stratégie d’intervention
antiviolence de Toronto) qui exige que
toutes les unités coordonnent leurs ini-
tiatives antiviolence a lappui des agents
de quartier.

Les agents de quartier sont au centre
de toutes les opérations utilisant la mobi-
lisation communautaire et les initiatives
de prévention du crime en partenariat
avec les intervenants communautaires
locaux. Cela entraine la tenue d'activités
d'identification et de coordination qui
permettront de résoudre certains crimes.
Cette stratégie a recours a l'intervention
policiére basée sur les renseignements
recueillis, lapplication de la loi ciblée
par risque, la prévention du crime et la
mobilisation communautaire. Les agents
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de quartier permettent d'augmenter la
sécurité, de réduire le sentiment de peur
et d'aider la collectivité a batir sa propre
capacité a prévenir le crime et a améliorer
la qualité de vie.
En nous basant sur les résultats sui-
vants, nous pouvons dire que cette stra-
tégie d’intervention antiviolence a permis
de réduire la violence et de « franchir les
fossés » au cours de 2006 :
e Réduction de la violence (homici-
des et tirs par arme a feu réduits de
30 %)

® Augmentation de lapplication de la
loi (les arrestations ont augmenté
de 7 %, les accusations de posses-
sion darmes a feu ont augmenté de
5% et les fiches d'information ont
augmenté de 22 %)

® Une plus grande confiance de la part
de la collectivité (le SPT a obtenu
une note de confiance de la part du
public de 84 %, ce qui est la meilleu-
re note obtenue depuis 2002)
Réduction du nombre de plaintes de
la part de la collectivité (les plaintes
d’ordre général ont baissé de 14 % et
il n'y a eu aucune plainte contre les
agents de TAVIS)

MISE EN PRATIQUE DES LECONS
APPRISES ET CONCLUSION

Les principes et les pratiques de la mo-
bilisation communautaire ont permis de
résoudre dautres défis opérationnels du
Service de police de Toronto. La mobilisa-
tion communautaire est maintenant utilisée
dans le cadre de nouvelles stratégies de la
SPT notamment, la violence conjugale, lan-
titerrorisme, la gestion des urgences, la por-
nographie juvénile et le crime sur Internet.

Les lecons apprises a partir de lex-
périence du SPT peuvent étre mises en
pratique dans tous les services de police
du Canada. TAVIS est devenue la norme
ontarienne des programmes antiviolence
et a été citée en exemple au Canada com-
me a l'étranger. Son succes provient de
l'engagement du SPT a maximiser les ser-
vices de police grace aux « gens et aux
partenariats ». 2

Le surintendant d'étatmajor Peter Sloly
au Service de police de Toronto peut étre
rejoint a l'adresse suivante : peter.sloly@
torontopolice.on.ca



Understanding the
Impact of Intimate
Partner Violence:

Comprendre les
répercussions de la
violence conjugale :

-

Deputy Chief Leanne Fitch, left, and Dr. Elizabeth Blaney collaborated on the development of
the program “Understanding the Impact of Intimate Partner Violence: Helping Police Officers

to Better Intervene.” Photo by (pl. Scott Patterson

La chef adjointe Leanne Fitch (a gauche) et la D™ Elizabeth Blaney ont collaboré a l'élaboration
du programme « Comprendre les répercussions de la violence conjugale : Améliorer
lintervention des forces policiéres ». Photo : Cpl Scott Patterson

Dr. Elizabeth Blaney and Deputy Chief Leanne Fitch,
Fredericton Police Force

Intervening in situations of Intimate Partner Violence (IPV)
is one of the most difficult aspects of policing. Officers are often
the first members of the criminal justice system to encounter
victims.

Calls of this nature have the potential to be damaging on
many levels. They are volatile and in some cases fatal for the
victim, as well as for the responding officers. Police responding
to situations of IPV require a unique set of skills and competen-
cies to intervene successfully. Thorough training and effective
practices are essential.

continued on page 26

Par la D™ Elizabeth Blaney et Leanne Fitch, chef adjointe,
Service de police de Fredericton

Lintervention en situation de violence conjugale (VC) est L'un
des aspects des interventions policiéres les plus difficiles. Les
agents sont souvent les premiers membres du systéme de justice
pénale a faire face aux victimes.

Les appels de cette nature peuvent étre dommageables a de
nombreux niveaux. Ils sont violents et quelques fois mortels
pour la victime aussi bien que pour 'agent de police quiy ré-
pond. Les agents qui répondent a des situations de VC doivent
maitriser une combinaison unique de capacités et de compé-
tences pour réussir leurs interventions. Il est donc primordial

suite a la page 27
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continued from page 25

In 2006 the Fredericton Police Force
embarked on an innovative partner-
ship with the Muriel McQueen Fergus-
son Centre for Family Violence Research
to develop a comprehensive train-the-
trainer program titled, “Understanding
the Impact of Intimate Partner Violence:
Helping Police Officers to Better Inter-
vene.” This program supports police of-
ficers who are in a position to train their
peers about the dynamics of and effect-
ive response to IPV. It offers a unique
view of the complexities of dealing with
special victims and offenders based on
ethnicity, disability and same sex rela-
tionships. In addition, the training pro-
gram sheds light on the emotional and
psychological impacts on the responding
officers and the potential influence IPV
can have in their personal and profes-
sional lives. These are all topics which
have had little or no attention at the re-
cruit or in-service training levels.

“Understanding the Impact of Intimate
Partner Violence: Helping Police Officers
to Better Intervene” is a training program

NS AUTO SHOTGUNS
ELS-320

that moves police officers through a ser-
ies of five modules:

1. Providing police officers with a better
understanding of the dynamics of IPV:
what it is, why it occurs, the process
of ending abuse, victim safety and the
importance of safety planning with vic-
tims. Some of the questions explored
include: are men and women equally
vulnerable to IPV; do alcohol and drugs
cause IPV; is abuse most often an iso-
lated one-time, stress-induced event;
what are some of the barriers to leav-
ing faced by victims?

2. Officers learn how to recognize and re-
spond to diversity and unique barriers
faced by some victims (e.g. same-sex
couples, Aboriginal peoples, people
living with disabilities, teens and
seniors).

3. Module three addresses the impact of
intimate partner violence on children.

4. The objective of the fourth module is
to enhance the role of police officer
intervention. Training examines police
officers’ initial response from receiving
a communications 911 or general call

for assistance, to resolutions and char-
ging. This module includes an overview
of the Criminal Code of Canada sections
relevant to cases of intimate part-
ner violence, which are all too often
overlooked as viable charges such as
criminal harassment, forcible confine-
ment, sexual assault, indecent phone
calls, intimidation, and injury of pets
or other animals; dealing with repeat
calls for service; the importance of
assessing the risk of dangerous be-
haviour and lethal violence; effective
documentation and report writing;
and practical suggestions for effective
interventions.

. The last module recognizes that intim-

ate partner violence is also a workplace
issue for police officers and their re-
spective agencies. The training exam-
ines the impact of IPV on the lives of
police officers, both personally and pro-
fessionally. Training helps police officers
to better understand how their reality
and perceptions can influence the ef-
fectiveness of their professional inter-
vention. The training program includes
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suggestions for police officers who are

victims of violence and for their agen-

cies about how to respond to this im-

portant matter.

The strength of this program is its
“train-the-trainer” format. Once police
officers have taken the training they will
have the tools to educate others in their
workplace. In the manual, officers find
training support materials and a workshop
guide, all of which have been created to
help them develop and deliver training to
their peers.

We hope other police agencies and train-
ing facilities will adopt “Understanding
the Impact of Intimate Partner Violence:
Helping Police Officers to Better Intervene”
as a fundamental model toward safe and
effective intervention. This training tool
has the potential to be a vital asset at the
recruit level, as well as for the in-service
development of experienced officers. It is
an excellent resource for people who assist
in the continuous learning of employees
in their organizations. Training can also
extend beyond police officers to dispatch
workers, victim service personnel, and all
of those, including civilian employees,
who may come into contact with victims
and suspects of intimate partner violence.
This training program has been critically
reviewed and highly recommended by the
officers and civilians who participated in
the pilot phase.

For more information please contact
Dr. Elizabeth Blaney at blaney@unb.ca
or Deputy Chief Leanne Fitch at leanne.
fitch@fredericton.ca. L J

Dr. Elizabeth Blaney has a PhD in edu-
cation with a focus on social policy. She
is currently the Research Associate at
the Muriel McQueen Fergusson Centre for
Family Violence Research at the University
of New Brunswick in Fredericton. She also
teaches courses in education, women’s
studies and family violence issues.

Deputy Chief Leanne Fitch has been poli-
cing for more than 22 years and holds both
a Bachelor and Masters of Art Degrees from
the University of New Brunswick. She is
also the Region Eleven Co-ordinator for the
International Association of Women Police
representing Ontario, Quebec and the four
Atlantic Provinces.

La force de ce programme réside dans son format

« formation des formateurs ».

Cet outil de formation a le potentiel d’étre un atout
indispensable au niveau du recrutement, tout comme a la
formation professionnelle des agents expérimentés.

suite de la page 25

que leur formation et leur entrainement

soient de nature approfondie.

En 2006, le Service de police de
Fredericton s’est lancé dans un partenariat
innovateur avec le Centre Muriel McQueen
Fergusson pour la recherche sur la vio-
lence familiale, afin de mettre au point
un programme complet de formation des
formateurs intitulé « Comprendre les ré-
percussions de la violence conjugale :
Améliorer lintervention des forces poli-
ciéres ». Ce programme est destiné aux
agents de police qui sont en position de
former leurs collégues sur la dynamique
de la violence conjugale et sur la fagon
d’y répondre efficacement. Ce programme
unique se penche sur les complexités re-
liées aux contacts avec des victimes et
des délinquants spéciaux de par leur eth-
nicité, leur invalidité ou leurs relations
homosexuelles. De plus, il explique les
répercussions émotives et psychologiques
des agents face a ce genre de situation,
et linfluence potentielle que la violence
conjugale peut avoir dans leur vie person-
nelle et professionnelle. Ce sont des sujets
qui ont recu peu ou pas d'attention lors de
la formation au niveau du recrutement ou
de la formation en cours de service.

« Comprendre les répercussions de la
violence conjugale : Améliorer linter-
vention des forces policiéres » est un
programme de formation qui guide les
agents de police dans une série de cing
modules :

1. Il offre aux agents de police une
meilleure compréhension de la dynami-
que de la violence conjugale : qu'estce
que la violence conjugale, pourquoi se
produitelle, le processus a suivre pour
mettre fin aux abus, la sécurité des
victimes et limportance de planifier
la sécurité avec les victimes. Il aborde
entre autres les questions suivantes :

les hommes et les femmes sontils vul-
nérables dans la méme mesure a la
violence conjugale; estce que lalcool
et les drogues entrainent la violence
conjugale; une situation de violence
conjugale estelle plus souvent un inci-
dent isolé, unique, et relié au stress;
quels sont certains des obstacles aux-
quels les victimes font face lorsqu'elles
veulent quitter leur conjoint?

. Les agents apprennent comment re-

connaitre la diversité et les obsta-
cles particuliers auxquels font face
certaines des victimes, et comment y
réagir (p. ex., couples homosexuels,
Autochtones, personnes souffrant
d’invalidité, adolescents et personnes
agées).

. Le module n° 3 traite des répercus-

sions de la violence conjugale sur les
enfants.

. Lobjectif du module n° 4 est d'accroitre

le réle de lintervention de lagent de
police. La formation permet de se pen-
cher sur la réponse initiale de lagent
de police, lorsqu’il recoit lappel 911
ou lappel général a l'aide, et sur son
intervention jusqu'a l'étape de la réso-
lution et de linculpation. Ce module
comprend une vue d’ensemble des ar-
ticles du Code criminel du Canada re-
latifs & des cas de violence conjugale,
et qui sont trop souvent oubliés comme
accusations possibles, tels que le har-
célement criminel, la séquestration,
l'agression sexuelle, les appels télé-
phoniques indécents, lintimidation
et les blessures d’animaux domesti-
ques ou autres; comment faire face
a des appels de service répétés;
Uimportance d’évaluer le risque de
comportements dangereux ou de
violence meurtriére; la rédaction de

suite a la page 28
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documents et de rapports efficaces;

et enfin, des suggestions pratiques

dans le but d'effectuer des interven-
tions efficaces.

5. Le dernier module reconnait que la vio-
lence conjugale constitue également
pour les agents de police un enjeu pou-
vant survenir dans leur milieu de travail
et dans leurs organismes respectifs. La
formation se penche sur les répercus-
sions de la violence conjugale sur le
vécu des agents de police, aux niveaux
personnel et professionnel. La forma-
tion permet aux agents de police de
mieux comprendre comment leurs vécus
et leurs perceptions peuvent exercer
une influence sur lefficacité de leurs
interventions professionnelles. Le pro-
gramme de formation offre également
des conseils aux agents de police qui
sont victimes de violence et aide leurs
organismes a mieux réagir face a ces
importantes questions.

La force de ce programme réside dans
son format « formation des formateurs ».
Une fois que les agents de police auront
bénéficié de cette formation, ils possede-
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One of the most commonly overlooked
aspects of strategic planning in all
organizations is succession planning.
Do the people in your organization
have the necessary skills to assume
leadership? Dalhousie University’s
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ront les outils qui leur permettront d’édu-
quer leurs collégues dans leur milieu de
travail. Dans le manuel qui leur est remis,
les agents trouvent du matériel de forma-
tion et un guide d'atelier, qui ont été créés
pour les aider a mettre au point et a offrir
cette formation a leurs collégues.

Nous espérons que les autres services
de police et de formation policiére adop-
teront le programme « Comprendre les
répercussions de la violence conjugale :
Améliorer l'intervention des forces policié-
res » comme modéle fondamental d‘inter-
ventions sécuritaires et efficaces. Cet outil
de formation a le potentiel d'étre un outil
indispensable au niveau du recrutement,
tout comme a la formation professionnelle
des agents expérimentés. Il constitue une
ressource excellente pour ceux qui offrent
de la formation continue aux employés
dans leurs organismes. Cette formation
peut également s'étendre audela des
agents de police, et facilement sappliquer
aux répartiteurs, au personnel des servi-
ces aux victimes, et a tous ceux, y compris
les employés civils, qui pourraient entrer
en contact avec des victimes et des délin-
quants présumés de violence conjugale. Ce

programme de formation a fait lobjet de
revues critiques, et a été fortement recom-
mandé par les agents de police et les civils
qui ont participé a la phase pilote.

Pour plus d’information, veuillez com-
muniquer avec la D Elizabeth Blaney a
blaney@unb.caouaveclachefadjointeLeanne
Fitch a leanne.fitch@fredericton.ca. €

La D= Elizabeth Blaney détient un doc-
torat en éducation avec une spécialité
en politique sociale. Elle est actuelle-
ment la recherchiste associée au Centre
Muriel McQueen Fergusson pour la recher-
che sur la violence familiale, a ['Université
du Nouveau-Brunswick a Fredericton.
Elle donne également des cours en édu-
cation, en études sur les femmes et en
questions reliées a la violence familiale.

La chef adjointe Leanne Fitch fait partie des
services de police depuis plus de 22 ans, et
elle détient un baccalauréat et une maitrise
en art de l'Université du Nouveau-Brunswick.
Elle est également la coordonnatrice de
la région 11 de [Association internatio-
nale des femmes policiéres, représentant
['Ontario, le Québec et les quatre provinces
de 'Atlantique.
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Vincent Westwick at the UN headquarters in New York City.
Vincent Westwick au Siége des Nations Unies a New York.

CACP Member
Participates in
UN Conference

By Vincent Westwick, Ottawa Police Service

For the first time in its history, a member of the CACP has
represented Canada at the United Nations in New York City.

As General Council for the Ottawa Police Service and longtime
chair of the CACP Law Amendments Committee, I was asked in
2001 by Foreign Affairs Canada to be a member of the Canadian
Delegation to the Small Arms and Light Weapons Conference.
Since then I have returned to the UN on three occasions, the
most recent for the Review Conference which took place in July
2006.

There are over 600 million small arms and light weapons
(SALW) in circulation worldwide. Of 49 major conflicts in the

continued on page 30

Un membre de
PACCP participe
a une conférence
des Nations
Unies

par Vincent Westwick, Service de police d’Ottawa

Pour la premiére fois dans son histoire, un membre de 'ACCP a
représenté le Canada aux Nations Unies, a New York.

En 2001, le ministére des Affaires étrangéres et du Commerce
international du Canada ma invité, en ma qualité d'avocatconseil
du Service de police d'Ottawa et Président depuis de nombreuses
années du Comité de modification des lois de UACCP, a faire
partie de la délégation canadienne lors de la Conférence sur le
trafic illégal des armes légéres et de petit calibre. Je suis en-
suite retourné aux Nations Unies a trois reprises, la derniére
fois a loccasion de la Conférence d’examen qui s'est déroulée en
juillet 2006.

suite a la page 32
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It is an enormous honour to be asked to represent Canada,
especially at the United Nations, when discussing such an

important topic.

continued from page 29

1990s, 47 were waged with small arms
as the weapons of choice. Small arms are
responsible for over half a million deaths
per year, including 300,000 in armed con-
flict and 200,000 more from homicides
and suicides. According to the UN, small
arms and light weapons destabilize re-
gions; spark, fuel and prolong conflicts;
obstruct relief programmes; undermine
peace initiatives; exacerbate human
rights abuses; hamper development; and
foster a culture of violence.

The United Nations Conference on
the Illicit Traffic in Small Arms and Light
Weapons in All Its Aspects was held from
July 9-20, 2001 at UN Headquartersin New
York. On that occasion, the participat-

xwaveCAD lets you perform virtually every policing
task, from cruiser, bike or on the beat.

ing States agreed to adopt a Programme
of Action to Prevent, Combat, and
Eradicate the Illicit Trade in Small Arms
and Light Weapons, in All Its Aspects.
The Programme of Action (PoA) includes
a number of measures at the national,
regional and global levels in the areas of
legislation, destruction of weapons that
were confiscated, seized, or collected, as
well as international co-operation and
assistance to strengthen the ability of
States in identifying and tracing illicit
arms and light weapons.!

It is an enormous honour to be asked
to represent Canada, especially at the
United Nations, when discussing such an
important topic. I am flattered to have
been asked to participate and grateful

Makm 11 o

for the opportunity. The Canadian law en-
forcement community through the CACP
has a great deal to contribute in terms
of experience and expertise, especially
as this process moves to the operational
aspects. This is an opportunity to share
the CACP’s broad-based experience and
expertise at the international level.
Based on my experience with the
Canadian Firearms Programme and its
history and development, I was asked
by Foreign Affairs Canada (FAC) to par-
ticipate in the Preparatory Committee
in March 2001 as well as in a related
regional meeting in Nicaragua. These
activities were completely funded by
the Government of Canada and in the
case of the latter by the Government
of Sweden. In July 2001, I partici-
pated in the process as a non-govern-
mental organization (NGO) member of
the Canadian delegation and had full
delegate status at the 2001 conference
as a representative of the Canadian
Association of Chiefs of Police.

LED F,I’ares.--” Makes Sense!
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xwaveCAD solutions are helping the Brandon Police Service
make city streets safer. Using in-car laptops that connect to
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ROADS brings the power of desktop computing to the cruiser
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As part of its national policy at the
United Nations, Canada has been advan-
cing the role of NGOs and has taken a
lead by making NGO representatives ac-
tual delegation members, a step now be-
ing adopted more widely by UN member
states.

In January 2006, I was again asked to
participate in the United Nation process
and attended the second week of the
PrepCom from January 16-20, 2006. It is
a unique and special opportunity to at-
tend the United Nations, as an accredit-
ed member of the delegation represent-
ing Canada, and to participate directly
and meaningfully in this process which
is part of the United Nation Peace and
Security through disarmament initia-
tive. As part of the Canadian Delegation
I was involved directly in all meetings,
formal and informal, events and activ-
ities surrounding the UN Process.

The 2006 Review Conference did not
achieve the same level of international
agreement as did the 2001 Conference.

Negotiations became protracted as de-
tails were debated into the early hours
of the morning. The Conference could
not even agree on a schedule for future.
Many thought the process was flounder-
ing. Canada demonstrated leadership by
offering to organize an informal inter-
cessional meeting - an unofficial meet-
ing to take place in Geneva.

While this Conference did not con-
clude with quite the success that might
have been hoped for, the opportunity
remains for like-minded states includ-
ing Canada to take the lead in pursu-
ing the worthwhile goal of reducing the
access to and the use of these kinds of
weapons. In that regard, Canada’s initia-
tive in seeking an informal intercession-
al meeting is a most positive step, which
may have increased value given the re-
sult of the formal meetings in New York.
In listening to the high level messages
from all the states, and, notwithstand-
ing the lack of an agreed outcome docu-
ment, it is clear that there is a global

intention to take steps to achieve these
goals. Such an intercessional forum is
the perfect opportunity to operational-
ize the discussions and develop work-
able plans to implement the Programme
of Action.

I was incredibly impressed with the
professionalism, composure, tact and
respect demonstrated by Earl Turcotte,
Head of the Canadian Delegation, and
his team. This job was characterized by
long hours, commitment, balance, and
downright good sense applied by the of-
ficials of Foreign Affairs Canada.

It is important to support the ser-
ious efforts being made by the United
Nations to control small arms and light
weapons. The CACP will continue to look
for ways to participate in this important
process.

1. http://disarmament.un.org/cab/

salw.html

United Nations official website
for the Programme of Action
Small Arms and Light Weapons. 4
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- Cela a été pour moi un honneur immense de pouvoir
- représenter le Canada, surtout aux Nations Unies, pour
- discuter d’un sujet aussi important

suite de la page 29

Il existe plus de 600 millions darmes
légeres et de petit calibre en circulation
dans le monde. Des 49 conflits majeurs des
années 90, 47 ont été menés principale-
ment avec des armes de petit calibre. Les
armes de petit calibre entrainent plus d’un
demimillion de morts par an, 300 000 dans
des conflits armés et 200 000 autres dans
des homicides et des suicides. Selon les
Nations Unies, les armes de petit calibre et
les armes légeres déstabilisent les régions;
elles déclenchent, alimentent et prolongent
les conflits; elles entravent le bon déroule-
ment des programmes daide; elles sapent
les initiatives de paix; elles exacerbent les
abus des droits de 'homme; elles créent des
obstacles au développement et elles en-

- couragent une culture de violence.

La Conférence des Nations Unies sur le
trafic illégal des armes de petit calibre et
des armes légéres sous tous ses aspects,
s'est tenue du 9 au 20 juillet 2001 au Siege
des Nations Unies & New York. A cette oc-
casion, les Etats participants ont convenu
d'adopter un Programme daction en vue
de prévenir, combattre et éliminer le com-
merce illégal des armes légéres et de petit
calibre sous tous ses aspects. Ce Programme
daction comprenait un certain nombre de
mesures aux niveaux national, régional et
mondial dans les domaine de la législation,
de la destruction d’armes confisquées, sais-
ies ou collectées, dans le domaine de la
coopération et de laide internationales,
afin de renforcer la capacité des Etats a
identifier et a tracer les armes légéres et de
petit calibre illégales?.

Cela a été pour moi un honneur immense
de pouvoir représenter le Canada, surtout
aux Nations Unies, pour discuter d’'un sujet
aussi important. Je suis flatté d'avoir été in-
vité a y participer et reconnaissant de cette
occasion qui m'a été offerte. La collectivité
canadienne des responsables de l'application
de la loi, par lintermédiaire de L'ACCP, a
beaucoup a offrir en termes d’expérience
et d’'expertise, surtout lorsque ce processus
se penche vers les aspects opérationnels. Il
s'agit d’'une occasion unique de partager la
grande expérience et l'expertise de 'ACCP au
niveau international.

Compte tenu de mon expérience au
Programme canadien des armes a feu, de son
historique et de son évolution, j'ai été invité
par les Affaires étrangéres du Canada a par-
ticiper au Comité préparatoire de mars 2001,
ainsi qu'a une rencontre régionale connexe
qui s'est déroulée au Nicaragua. Ces activi-
tés étaient entiérement financées par le
gouvernement du Canada et la rencontre
régionale, par le gouvernement de la Suéde.
En juillet 2001, jai participé au processus
en tant que membre d’une organisation non
gouvernementale (ONG) auprés de la délé-
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gation canadienne, et jai bénéficié du plein
statut de délégué a la conférence de 2001, a
titre de représentant de ['Association cana-
dienne des chefs de police.

Dans le cadre de sa politique nationale
auprés des Nations Unies, le Canada a en-
couragé le role des ONG et a été l'un des pre-
miers pays a permettre aux représentants
des ONG a former une délégation officielle,
une démarche qui est aujourd’hui adoptée
beaucoup plus librement par les Etats mem-
bres des Nations Unies.

En janvier 2006, jai été de nouveau in-
vité a participer au processus des Nations
Unies, et j'ai de ce fait assisté a la deuxiéme
semaine du Comité préparatoire, qui s'est
déroulé du 16 au 20 janvier 2006. C'était une
occasion unique de participer aux travaux
des Nations Unies en tant que membre ac-
crédité de la délégation du Canada, et de
participer ainsi de fagon directe et pratique
a ce processus, qui fait partie de linitiative
des Nations Unies sur la paix et la sécurité
par voie de désarmement. En tant que mem-
bre de la Délégation canadienne, jai assisté
personnellement a toutes ses réunions, of-
ficielles ou non, événements et activités

entourant le processus des Nations Unies.

La Conférence dexamen sur les armes
légéres de 2006 n'est pas parvenue a ob-
tenir le méme niveau daccord international
que lavait fait la Conférence de 2001. Les
négociations, dont les détails étaient re-
vus jusquaux petites heures du matin,
s'éternisaient. Les participants ne pouvai-
ent méme pas s'entendre sur un calendrier
pour lavenir. Beaucoup pensaient que le
processus s'effritait. Le Canada a fait preuve
de leadership en offrant d'organiser une
réunion intermédiaire informelle - qui se
déroulerait a Genéve.

Méme si cette Conférence n‘a pas abouti
au succés espéré, loccasion était toujours
présente pour les Etats désireux, comme
le Canada, de prendre linitiative de pour-
suivre cet objectif louable de réduire lacces
4 ce genre d’armes et son utilisation. A cet
égard, linitiative du Canada d'organiser une
réunion intermédiaire informelle est une
étape trés positive qui sera fort probable-
ment trés utile étant donné les résultats des
réunions officielles de New York. Lorsque
lon regarde le niveau élevé des messages
provenant de tous les Etats, malgré l'absence

d'un document final d'accord, il est clair qu'il
existe une intention a l‘échelle internatio-
nale de prendre les mesures nécessaires
pour atteindre ces objectifs. Un tel forum
sera loccasion parfaite dopérationnaliser
les discussions et d'élaborer des plans réalis-
ables pour mettre en ceuvre le Programme
d‘action.

Jai été extrémement impressionné par
le professionnalisme, le calme, le tact et le
respect démontrés par Earl Turcotte, chef de
la délégation canadienne, et par son équipe.
Tous les membres des Affaires étrangéres du
Canada ont travaillé de trés longues heures,
et ont fait preuve d'engagement, d’équilibre
et de bon sens tout au long du processus.

Il est primordial dappuyer les efforts
déployés par les Nations Unies pour con-
troler la prolifération d’'armes légéres et de
petit calibre. UACCP continuera de chercher
des moyens de participer a cet important
processus.

1. http://desarmement.un.org/cab/salw.
html

Site Web officiel des Nations Unies pour

le Programme d‘action sur les armes é-

géres et de petit calibre. ¢
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A Western Welcome
Chiefs “stampede” to Galgary for

102nd CACP Conference

By Lisa Gordon

Canada’s police executives
saddled up and headed to Calgary
in August for the 2007 CACP con-
ference. Chief Jack Beaton and
his crew welcomed a total of 373
delegates to the boomtown and
served up top notch techniques
and information for developing
“Confidence in Crisis,” this year’s
conference theme.

In addition to attending in-
formative plenary sessions and
listening to numerous engaging
speakers, delegates enjoyed
visiting the trade show which
showcased the latest in police
products and related services.
About 320 exhibitors were on
hand in 187 booths in the Telus
Convention Centre.

Highlights of this year’s show
included the Opening Ceremonies
marked by a chorus, pipe band
and trumpeters, along with offi-
cial welcome messages from CACP
President Chief Jack Ewatski,
Host Chief Jack Beaton and RCMP
Commissioner William Elliott. A
number of awards were presented
during the Opening Ceremonies:
® The National Police Award for

Traffic Safety: Agent Charles
Doré, Streté du Québec

continued on page 36

2007 Minister of Justice National Youth Justice Award recipient,
Constable Sarah Riddell, York Regional Police, with the Honourable
Robert Nicholson, Minister of Justice and Attorney General of Canada,
her partner, and Chief Armand La Barge, York Regional Police.

L’agent Sarah Riddell, Service de police régional de York, gagnante du
Prix national 2007 du maintien de ['ordre dans le domaine de la justice
pour les jeunes du ministre de la Justice, en compagnie de ['honorable
Robert Nicholson, ministre de la Justice et procureur général du
Canada, de son partenaire et du chef Armand La Barge, Service de
police régional de York.

Platinum Conference Sponsors.
Commanditaires platines de la Conferénce.

ACCP

A Calgary Police Service Pipe
Band member at the Opening
Ceremonies.

Un membre du corps de
cornemuses du Service de police
de Calgary aux cérémonies
d’ouverture.




I’Ouest nous accueille
Les chefs en « stampede » a Calgary pour
la 102e conférence de FACCP

Highland dancers entertained guests at the Closing Gala.
Les danses écossaises ont diverti les invités au gala de cléture.

Constable Dwayne Cebryk, RCMP Selkirk
Detachment, Recipient of the 2007
Minister of Justice National Youth
Justice Award Certificate of Distinction
and Constable Sarah Riddell, York
Regional Police, winner of the National
Youth Justice Award with Commissioner
William Elliott, RCMP, the Honourable
Robert Nicholson, Minister of Justice
and Attorney General of Canada, and
Chief Jack Ewatski, Winnipeg Police
Service and President, CACP.

L’agent Dwayne Cebryk, détachement
de la GRC de Selkirk, titulaire du
certificat de distinction du Prix national
2007 du maintien de l'ordre dans le
domaine de la justice pour les jeunes
du ministre de la Justice, et l'agent
Sarah Riddell, Service de police régional
de York, gagnante du Prix national
2007 du maintien de l'ordre dans le
domaine de la justice pour les jeunes
du ministre de la Justice, en compagnie
du commissaire William Elliott, GRC, de
I'honorable Robert Nicholson, ministre
de la Justice et procureur général

du Canada, et du chef Jack Ewatski,
Service de police de Winnipeg et
président de 'ACCP.

Par Lisa Gordon

Les cadres policiers du
Canada sont montés en selle
pour se rendre a Cagary, au
mois daodt, pour la confé-
rence 2007 de U'ACCP. Le chef
Jack Beaton et son équipe ont
accueilli en tout 373 délégués
dans leur ville florissante, et
ils ont utilisé des techniques
et des informations de premier
ordre pour développer le théme
de cette année : « La confiance
en crise ».

En plus d'assister a des plé-
niéres instructives et d’écouter
de nombreux conférenciers in-
téressants, les délégués ont eu
la chance de visiter l'exposition,
avec le dernier cri des produits
et services policiers. Environ
320 exposants animaient les
quelque 187 stands du Centre
des congrés Telus.

Parmi les faits saillants,
cette année, on compte les céré-
monies d'ouverture avec chorale,
cornemuses et trompettistes,
de méme que les messages de
bienvenue officiels du président
de UACCP, le chef Jack Ewatski,
le chef hote Jack Beaton et le
commissaire William Elliott de la
GRC. Un certain nombre de prix
ont été remis durant les cérémo-
nies d'ouverture :

® Le Prix national de la sécurité
routiére - Service de police :
Agent Charles Doré, Sireté du
Québec

e Prix d’excellence de l'ensemble
des réalisations en sécurité
routiére : Sergent d’état-major
André Lemaire, GRC Section de
la sécurité routiére

e Prix national des services poli-
ciers aux jeunes du ministre de
la Justice : Chef Sarah Riddell,
Police régionale d'York et
Constable Dwayne Cebryk, GRC,
détachement Selkirk

® Prix de reconnaissance
de UACCP: Surintendant Ken
Cenzura, Service de police de
Toronto, et M. Les Chipperfield,

suite a la page 37




102nd GACP Conference

continued from page 34

¢ Road Safety Lifetime Achieve-
ment Award: Staff Sergeant
André Lemaire, RCMP National
Traffic Services
® Minister of Justice National
Youth Justice Policing Award:
P.C. Sarah Riddell, York Re-
gional Police and Constable
Dwayne Cebryk, RCMP, Selkirk
Detachment
e CACP  Recognition Awards:
Superintendent Ken Cenzura,
Toronto Police Service and Mr.
Les Chipperfield, Atlantic Po-
lice Academy
Monday afternoon’s well-at-
tended Bear Pit session had
panellists debating the con-
troversial role of a chief in the
political process. In the end,
a consensus was reached that
chiefs should aim to be non-
partisan while advocating for
public safety issues.
That evening, delegates, their
companions and  exhibitors
donned western wear and head-
ed over to the Calgary Stampede
Grounds to take in a profession-

al rodeo demonstration. The
impressive show was definitely a
high point of the conference!
Tuesday offered up a full slate
of informative speakers and
sessions, including some con-
current breakout presentations.
Delegates also had the oppor-
tunity to visit trade show exhib-
itors one last time to check out
the latest in police products and
services.
The conference concluded on
Wednesday, August 22 with a
number of awards presented
both before and during the clos-
ing Gala:
® The Bank of Canada Award:
“Operation More Money,” Peel
Regional Police: Detective
Tom Warfield, Acting Detec-
tive Brian Wintermute, Con-
stable David Bauer, Constable
Scott Besco, and Constable
Steve Poplawski
e Canadian Bankers” Associa-
tion Award: Winnipeg Police
Service: Insp. Tom Legge,
Sergeant Larry Levasseur, and
Sergeant Mitchell McCormick
e Microsoft Technology Innova-
tion Award: Mr. Rob Durand
and team, Canadian Air Trans-
port Security Authority
For more in depth coverage of
the 2007 CACP conference in
Calgary, please visit our digital
magazine at www.cacp.ca under
“Publications.” ¢

Chief Clive Weighill, Saskatoon Police Service and Mr. Craig Sisson,
Director of Municipal Public Sector and Public Safety and Security for
Microsoft Canada with the 2007 Microsoft Technology Innovation Award
recipient, Rob Durand, Canadian Air Transport Security Authority.

Le chef Clive Weighill, Service de police de Saskatoon, et M. Craig Sisson,
directeur du Secteur public municipal, Sireté et sécurité publiques

de Microsoft Canada, en compagnie de Rob Durand, Administration
canadienne de la sdreté du transport aérien, gagnant du Prix de
l'innovation technologique 2007 de Microsoft.

Gerry Gaetz (centre), Chief of the Bank of Canada’s Department of
Banking Operations, presents the 2007 Award of Excellence for Counterfeit
Deterrence to Acting Det Brian Wintermute and Det Tom Warfield of the
Peel Regional Police Service.

Gerry Gaetz (centre), chef du Service des opérations bancaires de la
Banque du Canada, présente le Prix dexcellence 2007 en matiére de
répression de la contrefagon au détective par intérim Brian Wintermute et
au détective Tom Warfield du Service de police régional de Peel.

The 2008 Montreal CACP Conference booth at the trade show.
Kiosque de la Conférence 2008 de 'ACCP au salon commercial a Montréal.




102e conférence de 'ACCP

CACP
Calgary ‘o7

ACCP

Canadian Bankers’ Association Award recipients, Insp. Tom Legge,
Sgt. Larry Levasseur, and Sgt. Mitchell McCormick of the Winnipeg
Police Service with Chief Jack Ewatski, President of the CACP.
L'inspecteur Tom Legge, le sergent Larry Levasseur et le sergent
Mitchell McCormick du Service de police de Winnipeg, gagnants du
prix de 'Association des banquiers canadiens, en compagnie du chef
Jack Ewatski, président de 'ACCP.

suite de la page 35

Académie de police de lAtlan-
tique

Delegates enjoy the trade show.
Les délégués apprécient le salon commercial.

Dr. Linda Duxbury,

Carleton University.
Mme Linda Duxbury,
Université Carleton.

Le débat d'experts trés couru
du lundi aprés-midi a porté sur le
réle controversé d’un chef de po-
lice dans le processus politique.
A la fin, un consensus est apparu
sur le fait que les chefs devraient
rester non partisans tout en dé-
fendant les dossiers de sécurité
publique.

Ce soir-1a, les déléqués, leurs
compagnons et les exposants ont
mis leurs chapeaux de cowboys et
sont allés au Calgary Stampede
pour une démonstration de ro-
déo professionnel. Ce spectacle
a définitivement été le moment
fort de la conférence!

Le mardi a offert un choix
complet de conférenciers et
d‘ateliers instructifs. Les délé-
gués ont aussi eu loccasion de
visiter lexposition une derniére
fois pour se mettre au fait des

Dir. Gen. Normand Proulx,
Sareté du Québec with the 2007
National Traffic Safety Award
recipient, Agent Charles Doré,
Sareté du Québec.

Le directeur général Normand
Proulx, Sdreté du Québec, en
compagnie de [‘agent Charles
Doré, Sareté du Québec, gagnant
du Prix national 2007 de la
sécurité routiére — Service de
police.

derniers produits et services po-
liciers.
La conférence s'est terminée
le mercredi, 22 aolt avec la re-
mise de plusieurs prix avant et
pendant le gala de cloture :
ele Prix de la Banque du-
Canada: Opération « More
Money », Police régionale de
Peel : Détective Tom Warfield,
détective par intérim Brian
Wintermute, agent David
Bauer, agent Scott Besco et
agent Steve Poplawski

® Prix de l'Association des ban
quiers canadiens : Service de
police de Winnipeg : Insp. Tom
Legge, sergent Larry Levasseur
et sergent Mitchell McCormick

¢ Prix d‘innovation en tech-
nolo gie de Microsoft:
M. Rob Durand et son équipe,
Administration canadienne de
la streté du transport aérien

Pour une couverture plus
approfondie de la conférence
2007 de I'ACCP a Calgary, vi-
sitez notre magazine en li-
gne a www.cacp.ca et cli-
quer sur <<Publications>>. €4
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Canadian Police Chief Magazine
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Pour lire ce numéro de la
Revue des chefs de police
du Canada en ligne, voir
www.cacp.ca et cliquer sur

<< Publications >>.
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Governor General Michaélle Jean speaks with guests at the
reception.
La gouverneure générale Michaélle Jean s'entretient avec des

invités, lors de la réception.

2007
Order of Ment

Her Excellency the Right Honourable Michaélle Jean presided
over the 2007 investiture of the Order of Merit of the Police
Forces on May 25 at Rideau Hall. She highlighted the high regard
Canadians have for police officers across Canada and applauded
the many ways in which police officers contribute to the safety
and well-being of Canadians. She noted the increasing complex-
ity of society and praised police efforts to address new challen-
ges in addition to performing traditional duties.

The Governor General thanked award recipients for their con-
tributions and presented the medals with the observation that
“the honour bestowed on you today is a sign of how much we ap-
preciate your role in making our communities safe and ensuring
that all citizens are able to enjoy the same advantages.”

Commissioner of the RCMP and Principal Commander of the
Order of Merit, Bev Busson, acknowledged the commitment
and contribution of award recipients to policing in Canada and
thanked family members for the sacrifices they make to support
the policing careers of their loved ones.

continued on page 40

Ordre du Mérite
2007

Son Excellence la trés honorable Michaélle Jean a présidé a la
cérémonie d'inauguration de 2007 de 'Ordre du Mérite des services
de police, qui s'est déroulée le 25 mai dernier a Rideau Hall. Elle
a souligné la grande estime qu'éprouvent les Canadiens envers les
agents de police dans tout le Canada, et elle a rendu hommage aux
nombreuses fagons dont ces derniers contribuent a la sécurité et au
bienétre des Canadiens. Elle a également mentionné la complexité
grandissante de la société et a félicité le corps policier pour les
efforts déployés face aux nouveaux défis qui sont venus sajouter a
'accomplissement de leurs taches traditionnelles.

La Gouverneure générale a remercié les lauréats de leur contribu-
tion, et a présenté les médailles en observant que « 'honneur qui
vous est aujourd’hui conféré témoigne a quel point nous apprécions
le role que vous remplissez en rendant nos collectivités sécuritaires
et en veillant a ce que tous les citoyens soient capables de bénéfi-
cier des mémes avantages ».

La Commissaire de la GRC et Commandeur principal de ['Ordre du
Mérite, Mme Bev Busson, a souligné l'engagement et la contribution
des lauréats dans les opérations policiéres au Canada et a remercié
les familles pour les sacrifices qu'elles ont faits en appuyant les
choix de carriére de tous ces lauréats.

suite a la page 42
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Directeur Joel Cheruet (Rtd) and —pmws
TO ALL RECIPIENTS OF THE 2007

Directeur John Janusz, Service
COMMANDER

de Police de Gatineau (Rtd) with
Chief and CACP President Jack

Detective Sergeant Tony Cannavino, C.0.M.

Sareté du Québec, Ottawa, Ont.

Ewatski, Winnipeg Police Service
(centre).

Le directeur Joel Cheruet
(retraité) et le directeur John
Janusz, Service de Police de
Gatineau (retraité) accompagnés
de Jack Ewatski, chef et
président de ACCP, Services de
police de Winnipeg (au centre).

OFFICERS

Chief Constable James S. Chu, 0.0.M.
Vancouver Police Department, B.C.

Chief William J. Closs, 0.0.M.

Kingston Police, Ont.

Assistant Commissioner Sandra Mae Marie Conlin, 0.0.M.
Royal Canadian Mounted Police, Ont.
Constable Jean-Guy Dagenais, 0.0.M.
Sareté du Québec, Sainte-Julie, Que.
Director Yvan Delorme, 0.0.M.

Montreal Police Service, Que.

Assistant Director Jean-Guy Gagnon, 0.0.M.
Montreal Police Service, Que.

e

A/Commissioner Sandra Conlin,
RCMP and Chief Al Bodechon,
Saint John Police Force.

La commissaire adjointe Sandra
Conlin, de la Gendarmerie
royale du Canada, et le chef

Al Bodechon, des Services de
police de SaintJohn.

MEMBERS

Inspector Donald John Adam, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Surrey, B.C.
Sergeant Brenton Robert Baulkham, M.0.M.
Royal Canadian Mounted Police, Edmonton, Alta.
Corporal Michel Bérubé, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Westmount, Que.
Chief Allen G. Bodechon, M.0.M.

Saint John Police Force, N.B.

Chief Joseph F. Browne, M.0.M.

Royal Newfoundland Constabulary, St. John's, N.L.
Inspector Myles F. Burke, M.0.M.

Cape Breton Regional Police Service, Sydney, N.S.
Assistant Director Yves Charette, M.0.M.
Montreal Police Service, Que.

Corporal Thomas David Clark, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Victoria, B.C.
Constable Edward P. Conway, M.0.M.

Brandon Police Service, Man.

Chief Ian Davidson, M.0.M.

Greater Sudbury Police Service, Ont.
Superintendent P. J. Keith Duggan, M.0.M.
Edmonton Police Service, Alta.

Constable Ralph E. Edwards, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Hamilton, Ont.
Sergeant Major Robert Gordon James Gallup, M.0.M.
Royal Canadian Mounted Police, Fredericton, N.B.
Staff Sergeant Warren L. Ganes, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Innisfail, Alta.
Staff Superintendent Richard J. Gauthier, M.0.M.
Toronto Police Service, Ont.

Staff Superintendent Gary Frank Grant, M.0.M.
Toronto Police Service, Ont.

Staff Sergeant Sylvio Alfred Gravel, M.0.M.
Ottawa Police Service, Ont.

Inspector Charles Patrick Green, M.0.M.

Durham Regional Police Service, Whitby, Ont.
Deputy Chief Troy C. Hagen, M.0.M.

Regina Police Service, Sask.

Deputy Chief Bruce Kenneth Herridge, M.0.M.
York Regional Police, Newmarket, Ont.

Deputy Chief D. Eric Jolliffe, M.0.M.

York Regional Police, Newmarket, Ont.

Chief Constable Jim Chu,
Vancouver Police Department,
and Mrs. Vicki Chu.

Le chef Jim Chu, Police de
Vancouver, et Mme Vicki Chu.

Commissioner Bev Busson,
RCMP; Inspector Robert
Williams, RCMP; and Constable
Lesley-Jane Ripley, RCMP.

La commissaire Bev Busson;
linspecteur Robert Williams; et
l'agent Lesley-Jane Ripley, tous
trois de la Gendarmerie royale
du Canada.
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Assistant Commissioner Darrell Madill, 0.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Winnipeg, Man.
Assistant Commissioner Michael F. McDonell, 0.0.M.
Royal Canadian Mounted Police, Ottawa, Ont.

Chief Superintendent Randy Starrett Robar, 0.0.M.
Royal Canadian Mounted Police, Charlottetown, P.E.I.
Deputy Chief Anthony John Warr, 0.0.M.

Toronto Police Service, Ont.

Chief Constable Walter Lorne Zapotichny, M.0.M.

New Westminster Police Service, B.C.

Staff Sergeant Kathleen Ann King, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Winnipeg, Man.
Detective Sergeant Derrick John Klassen, M.0.M.
Canadian Police College, Ottawa, Ont.

Inspector Terry Wayne Kopan, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Vancouver, B.C.
Constable Claude Larocque, M.0.M.

Montreal Police Service, Que.

Ms. Louise Christina Logue, M.0.M.

Ottawa Police Service, Ont.

Chief Superintendent Patrick F. McCloskey, M.0.M.
Royal Canadian Mounted Police, Yellowknife, Northwest
Territories

Superintendent Gordon Christopher McRae, M.0.M.
Royal Canadian Mounted Police, Surrey, B.C.
Staff Sergeant Robert Wayne Meredith, M.0.M.
Royal Canadian Mounted Police, Edmonton, Alta.
Detective Sergeant Kenneth S. Molloy, M.0.M.
Winnipeg Police Service, Man.

Sergeant Hugh Robert Muir, M.0.M.

Stellarton Police Service, N.S.

Chief Brian Mullan, M.0.M.

Hamilton Police Service, Ont.

Staff Sergeant Lawren Andrew Nause, M.0.M.
Royal Canadian Mounted Police, Newmarket, Ont.
Inspector Brian Robert Pitman, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Surrey, B.C.
Sergeant Deborah June Pond, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, London, Ont.
Constable Lesley-Jane Ripley, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Edmonton, Alta.
Mr. Glenwood L. Selig, M.0.M.

Halifax Regional Police, N.S.

Chief Lorne W. Smith, M.0.M.

New Glasgow Police Service, N.S.

Staff Sergeant David Raymond Tipple, M.0.M.
Royal Canadian Mounted Police, St. John’s, N.L.
Inspector Robert John Williams, M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Edmonton, Alta.
Inspector David Gerard Wojcik. M.0.M.

Royal Canadian Mounted Police, Halifax, N.S.

== DANIELS"

S ELECTRONICS LTD.

Introductory Price:
$1,750 US*
until April 27

)
. Qg
‘8‘\

Daniels Electronics MT-4E TX and RX modules %\Q,

» Class A or B versions available

* Tunable over entire VHF high band or 2 UHF sub-bands
* New USB plug for programming and firmware upgrades
» Compatible with existing MT-3 and MT-4 systems

* Supports base station or repeater applications

* Optional encryption module
» Software programmable

* Price per Class B TX or RX module (including P25 firmware) with
return of existing MT-3 or MT-4 TX or RX modules. Class A is an

additional $200 per module.

Tel: 1 800 664 4066
www.danelec.com
sales@danelec.com

CAPITAL REGION INTERSECTION SAFETY PARTNERSHIP

INTERSECT
Symposium 2008

Connecting engineering,
enforcement, evaluation and
education professionals for
road safety solutions that work.

INTERSECT SPONSORS: MA A
Inf

CRISP HOSTS:

January 30 -
February 1, 2008
EDMONTON, ALBERTA
Featuring:

¢ Dr. Leonard Evans —
traffic safety expert and author

 Jim Cessford —
Police Chief, Delta, B.C.

 Eric Howard —
international road safety consultant

www.drivetolive.ca/Symposium

City of Edmonton EPCOR
Office of Traffic Safety
(CAFRENTZ
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COMMANDEUR

Eélecitations h TOUS LES LAUREATS

Sergent détective Tony Cannavino, C.0.M. Sireté du Québec, Ottawa, Ont.

OFFICIERS

Chef James S. Chu, 0.0.M.

Services de police de Vancouver, C.-B.
Chef William J. Closs, 0.0.M.

Services de police de Kingston, Ont.

Commissaire adjointe Sandra Mae Marie Conlin, 0.0.M.

Gendarmerie royale du Canada, Ont.
Agent Jean-Guy Dagenais, 0.0.M.
Streté du Québec, Sainte-Julie, Qc
Directeur Yvan Delorme, 0.0.M.
Services de police de Montréal, Qc

Directeur adjoint Jean-Guy Gagnon, 0.0.M.
Services de police de Montréal, Qc

Commissaire adjoint Howard Darrell Martin Madill, 0.0.M.

Gendarmerie royale du Canada, Winnipeg, Man.
Commissaire adjoint Michael F. McDonell, 0.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Ottawa, Ont.
Chef surintendant Randy Starrett Robar, 0.0.M.

Gendarmerie royale du Canada, Charlottetown, I.-P.-E.

Chef adjoint Anthony John Warr, 0.0.M.
Services de police de Toronto, Ont.

Citizens File Reports Online

Provide a Convenient and
Immediate Service to Citizens

Tho Desk Officer Oniine Reporting System

-
A

Director General Deb Frazer, Ottawa Police Service;
Deputy Chief Bruce Herridge, York Regional Police
Service; and Mrs. Mary Anne Herridge.

La directrice générale Deb Frazer, Service de police
d’Ottawa; le chef adjoint Bruce Herridge, Services
de police régional de York; et Mme Mary Anne
Herridge.
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Chief Joe Browne, Royal Newfoundland
Constabulary with his wife Dierdre and
daughter Caiti.

Le chef Joe Browne, Forces constabulaires
royales de Terre-Neuve, accompagné de son
épouse Dierdre et de sa fille Caiti.
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pcequadely met cor nessie. 3 1% of oot reporn
AP inra ey oo ey T QUTIDNTE™

Chief Crabkg Seckiss; Frammant Police

Ul PWoE Ptk an e

®, gl wierl indremely well and BPD i peonsd ba
puibilih your new sEndce. 5 beer wildly more popular
thiah i baid snteipated”

Brisn Meteai: Anchorsge Pokos
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231 Markat Place, Ste. 520 | San Ramon, Ca !
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Chief Superintendent Randy Robar, RCMP with his
wife Paulette and daughter Robyn.

Le surintendant en chef Randy Robar, de la GRC,
accompagné de son épouse Paulette et de sa fille
Robyn.

COM
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DE L'ORDRE DU MERITE:

MEMBRES

Inspecteur Donald John Adam, M.0.M.

Gendarmerie royale du Canada, Surrey, C.B.

Sergent Brenton Robert Baulkham, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Edmonton, Alb.
Caporal Michel Bérubé, M.0.M.

Gendarmerie royale du Canada, Westmount, Qc
Chef Allen G. Bodechon, M.0.M.

Services de police de SaintJohn, N.-B.

Chef Joseph F. Browne, M.0.M.

Forces constabulaires de TerreNeuve, St. John’s, T.N.
Inspecteur Myles F. Burke, M.0.M.

Services de police régionaux de cap Breton, Sydney, N.E.
Directeur adjoint Yves Charette, M.0.M.

Services de police de Montréal, Qc

Corporal Thomas David Clark, M.0.M.

Gendarmerie royale du Canada, Victoria, C.B.

Agent Edward P. Conway, M.0.M.

Services de police de Brandon, Man.

Chef Ian Davidson, M.0.M.

Services de police du Grand Sudbury, Ont.
Surintendant P. J. Keith Duggan, M.0.M.

Services de police d'Edmonton, Alb.

Agent Ralph E. Edwards, M.0.M.

Gendarmerie royale du Canada, Hamilton, Ont.
Sergent major Robert Gordon James Gallup, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Fredericton, N.B.
Sergent d'étatmajor Warren L. Ganes, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Innisfail, Alb.
Surintendant d'étatmajor Richard J. Gauthier, M.0.M.
Services de police de Toronto, Ont.

Surintendant d'étatmajor Gary Frank Grant, M.0.M.
Services de police de Toronto, Ont.

Sergent d'étatmajor Sylvio Alfred Gravel, M.0.M.
Services de police d'Ottawa, Ont.

Inspecteur Charles Patrick Green, M.0.M.

Services de police régionaux de Durham, Whitby, Ont.
Chef adjoint Troy C. Hagen, M.0.M.

Services de police de Regina, Sask.

Chef adjoint Bruce Kenneth Herridge, M.0.M.
Services de police régionaux de York, Newmarket, Ont.
Chef adjoint D. Eric Jolliffe, M.0.M.

Services de police régionaux de York, Newmarket, Ont.
Sergent d'étatmajor Kathleen Ann King, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Winnipeg, Man.
Détective sergent Derrick John Klassen, M.0.M.
Collége canadien de police, Ottawa, Ont.
Inspecteur Terry Wayne Kopan, M.0.M.

Gendarmerie royale du Canada, Vancouver, C.B.
Agent Claude Larocque, M.0.M.

Services de police de Montréal, Qc

Mme Louise Christina Logue, M.0.M.

Services de police d'Ottawa, Ont.

Chef surintendant Patrick F. McCloskey, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Yellowknife, T.N.-0.
Surintendant Gordon Christopher McRae, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Surrey, C.B.

Sergent d'étatmajor Robert Wayne Meredith, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Edmonton, Alb.
Détective sergent Kenneth S. Molloy, M.0.M.
Services de police de Winnipeg, Man.

Sergent Hugh Robert Muir, M.0.M.
Services de police de Stellarton, N.E.
Chef Brian Mullan, M.0.M.

Services de police de Hamilton, Ont.

Sergent d’étatmajor Lawren Andrew Nause, M.0.M.

Gendarmerie royale du Canada, Newmarket, Ont.
Inspecteur Brian Robert Pitman, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Surrey, C.B.
Sergent Deborah June Pond, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, London, Ont.
Agente Lesley-Jane Ripley, M.0.M.

Gendarmerie royale du Canada, Edmonton, Alb.

" This design team told us what an AED should

And we delivered.

M. Glenwood L. Selig, M.0.M.

Services de police régionaux de Halifax, N.E.
Chef Lorne W. Smith, M.0.M.

Services de police de New Glasgow, N.E.
Sergent d'étatmajor David Raymond Tipple, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, St. John's, T.N.
Inspecteur Robert John Williams, M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Edmonton, Alb.
Inspecteur David Gerard Wojcik. M.0.M.
Gendarmerie royale du Canada, Halifax, N.E.
Chef Walter Lorne Zapotichny, M.0.M.

Services de police de New Westminster, C.B. <
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Calendar of Events

October 28-31, 2007

CACP Crime Prevention Committee:

International Congress on
Street Gangs
Montreal, QC

November 18-20, 2007

6th Annual Conference on
Mental Health

Psychiatrists in Blue: Building
on Success

December 14, 2007
ISIS applications deadline

January 14-15, 2008
CACP Strategic Planning Session
Quebec City, QC

January 29-31, 2008
Private Sector Liaison
Committee Conference:
Building Private and Public
Policing Partnerships
Toronto, ON

February 17-20, 2008

3rd International Virtual Global
Task Force Conference
Vancouver, B.C.

March 2008
CACP Board of Directors Meeting
Location TBA

March 29, 2008

CACP CAPB CPA Joint Annual
Meeting

Gatineau, QC

May 3, 2008
CACP Executive Meeting
Montreal, QC

May 4-6, 2008
CPMS Conference

June 8-11, 2008

Canadian Association of Police
Educators Conference
Moncton, NB

August 24-27, 2008
CACP Annual Conference
Montreal, QC

Montreal, QC

COMNDITIONING FINC

TRAINING
EDUCATION
PROFESSIONAL
PRODUCTS

Twist Conditioning Incorporated
#12 - 1225 East Keith Road,
Morth Vancouver

British Columbia, Canada W7) 113

Local: 604-204-6556

Toll Free: 1-888-214-4244

Fax: 604-904-6558

Email: info@sportconditioning.ca

www.sportconditioning.com
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Calendrier des événements

Du 28 au 31 octobre 2007

Comité de prévention du crime de 'ACCP :
Tribune internationale sur les bandes de la rue
Montréal, QC

Du 18 au 20 novembre 2007

6e Conférence annuelle sur la santé
mentale des psychiatres en autopatrouille :
S'appuyer sur la réussite

Le 14 décembre 2007
Délaj final de présentation des candidatures
a l'IESI

Du 14 au 15 janvier 2008

Séance de planification stratégique de
l'ACCP

Québec, QC

Du 29 au 31 janvier 2008

Conférence du Comité de liaison avec le
secteur privé :

Etablir des partenariats entre le milieu
policier du secteur public et le milieu de la
sécurité du secteur privé

Toronto, ON

Du 17 au 20 février 2008

3e Conférence international de Virtual
Global Task Force

Vancouver, (-B

Mars 2008
Réunion du Conseil d'administration de 'ACCP
Endroit a déterminer

Le 29 mars 2008
ACCP/Association canadienne des
commissions de police/ACPP
Gatineau, QC

3 mai 2008
Réunion du comité exécutif
Montréal, QC

Du 4 au 6 mai 2008
Conférence de CPMS
Montréal, QC

Du 8 au 11 juin 2008

Conférence de 'Association canadienne des
intervenants en formation policiére
Moncton, N.-B.

Du 24 au 27 aoiit 2008
Conférence annuelle de 'ACCP
Montréal, QC
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xwave, a division of Bell Aliant.................. 30

Meggitt Defence Systems
Canada

60 Queen Street Suite 1200
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Tel: 613-421-0573

Fax: 613-421-0574

Introducing the

* Ergonomically Superior Design

¢ 12-point Adjustable Carrier

* ProLoad™ Panel Access

¢ CoolMax® Extreme Carrier Lining
* ProFit™ Sizing Program

...we bring everyday heroes home safely™

NEW to the Protected By PSP™ family, the Sigma Six™
uses cutting edge design and technology for maximum
comfort, concealment, fit and protection. The Sigma
Sixm features six superior design distinctions:

* Patented ProTect™ Ballistic Panel Protection System
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trained. Our Road Range™ mobile live firing

training facilities offer the most capable shooting
ranges within a hook-up-and-go, highway-ready,
semi-trailer. INSTEP-LE provides a complete synthetic
environment for an unequalled virtual training
experience.

MEGGITT

smart engineering for
extreme environments
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Law enforcement and agents are first to respond to scenes of
unknown danger. You must secure the scene and place yourself
between the public and undetermined hazards.

You have to trust yourself, your partner, your training and your
instincts. And you have to trust your equipment and the people
who make it.

Your body armor is the most critical piece of protective equipment you
wear. MSA, the most trusted name in personal protective equipment,
now offers ForceField Body Armor for Law Enforcement, backed by
a solid history of protectors who have trusted MSA since 1914.

POLICE LINE

msanet.com 1.800.MSA.2222 The Safety Company
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For 100 years, the Harley-Dade-son Motor Company has earned a strong reputation for providing police motorcycles
of unparalleled reliability and safety. With a 103 cubic inch engine, a six-speed transmission and plenty of range with
a six gallon fuel tank, Harley-Davidson®Police motorcycles set the standard for commanding power and superior

performance. And the optional ABS system is a state-of-the-art braking system that can handle any road conditions.

Ride the legend. A Harley-Davidson® Police motorcycle.
For more information, please contact Pat Kealey, Fleet Sales Manager

613-792-4146 or at patkealey@deeley.com.

With the purchase of any new Harley-Davidson® model from an authorized Canadian Harley-Davidson® Retailer, you wil receive a free, full one-year membership in H.0.G. We support the Canada Safety Council Rider Training Program.
Always ride with a helmet. Ride defensively. Distributed exclusively in Canada by Deeley Harley-Davidsone Canada, Richmond and Concord. Deeley Harley-Davidsone Canada is a proud sponsor of Muscular Dystrophy Canada. ©2007 H-D.




